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М Е Ж Д И Н Е Н   Д  О  К  Л  А  Д 
 консолидиран
ЗА ДЕЙНОСТТА НА „БЪЛГАРСКИ ТРАНСПОРТЕН ХОЛДИНГ” АД

                                             за трето тримесечие на 2008 година

През ІІІ- то тримесечие 2008 г. Надзорният съвет работи в състав: Койчо Янков Русев, Петко Христев Петков и Христо Георгиев Димитров.
След изтичане на отчетния период почина Заместник- председателят на Надзорния съвет. До избирането на нов член Надзорният съвет ще работи в състав от двама души.

През същия период Управителният съвет работи в състав: Николай Борисов Николов,  Тодор Михайлов Попов и Божана Петкова Петкова. 
За изпълнение на задълженията си по договорите за възлагане на надзор и управление на дружеството членове на Надзорния и Управителния съвети към 30.09.2008 г. са получили общо възнаграждение в размер на  180598 лв., от които 20710 лв. за 2007 г. и 159888 лв. за 2008 г.
Членовете на Надзорния и Управителния съвети към края на деветмесечието, т.г. притежават акции в дружеството, както следва:

Койчо Янков Русев-  42004 бр.;

Петко Христев Петков- 30086 бр.;

Христо Георгиев Димитров- 25039 бр.;

Божана Петкова Петкова- 10640 бр.; 

Николай Борисов Николов- 45 бр.;

Тодор Михайлов Попов- 4616 бр.

Членовете на Надзорния и Управителния съвети не притежават права за придобиване на акции, различни от правата на останалите акционери.

По смисъла на чл. 247, ал. 2 т. 4 от ТЗ и чл. 114б, ал. 1 от ЗППЦК до края на деветмесечието, т.г. членовете на Надзорния и Управителния съвети са декларирали участие като неограничено отговорни съдружници, притежаване на повече от 25 на сто от капитала на друго дружество и участие в управлението на други дружества, както следва:

Койчо Янков Русев

٠Притежава пряко /непряко/ поне 25 на сто от гласовете в Общото събрание на:

НТК- КОНСУЛТ ЕООД- Пловдив 

НТК- ИНВЕСТ ООД- Пловдив

٠Има контрол по смисъла на § 1, т. 13 от „Допълнителните разпоредби” на ЗППЦК върху търговско дружество.

НТК- КОНСУЛТ ЕООД- Пловдив

٠Участва в управителните органи  на:

Едноличен собственик на капитала на НТК- КОНСУЛТ ЕООД- Пловдив;

Управител на НТК ЕООД- Пловдив;

  Председател на сдружение „Национална транспортна камара”- юридическо лице с нестопанска цел;

Председател на Управителния съвет на СОАТ;

Член на Управителния съвет на АЕБТРИ- юридическо лице с нестопанска цел;

Член на Управителния съвет на Българска стопанска камара- юридическо лице с нестопанска цел;

Член на Управителния съвет на „ФОБЗАТ”- юридическо лице с нестопанска цел;

  Представлява на основание чл. 234, ал. 1 от ТЗ „Български транспортен холдинг” АД – Пловдив в Съвета на директорите на „Хебъртранспорт” АД- гр. Пазарджик /непублично дружество/ в качеството му на член на Съвета на директорите- юридическо лице;

         Представлява на основание чл. 234, ал. 1 от ТЗ „Трансгард” ООД – Пловдив в Съвета на директорите на „Вита- 6” АД- гр. Пловдив /непублично дружество/ в качеството му на член на Съвета на директорите- юридическо лице;

         Представлява на основание чл. 234, ал. 1 от ТЗ „Трансфинанс” ООД – Пловдив в Съвета на директорите на „Автостарт” АД- гр. Самоков /непублично дружество/ в качеството му на член на Съвета на директорите- юридическо лице;

        Представлява на основание чл. 234, ал. 1 от ТЗ „Трансфинанс” ООД – гр. Пловдив в Съвета на директорите на „Транс- юг” АД- гр. Петрич /непублично дружество/ в качеството му на член на Съвета на директорите- юридическо лице;
        Представлява на основание чл. 234, ал. 1 от ТЗ „Трансфинанс” ООД – гр. Пловдив в Съвета на директорите на „Автотрафик” АД- гр. Бургас /непублично дружество/ в качеството му на член на Съвета на директорите- юридическо лице;

        Представлява Национална транспортна камара в качеството й на управляващ съдружник на „Колеж по транспорт и туризъм”;

٠Извършва търговска дейност като едноличен търговец „ЕТ КРУСАТ – Койчо Русев” .  

٠Не са му известни настоящи и бъдещи сделки, за които счита, че може да бъда признат за заинтересувано лице.
След изтичане на отчетния период, считано от 01.11.2008 г. не представлява „Трансфинанс” ООД – гр. Пловдив в Съвета на директорите на „Транс- юг” АД- гр. Петрич, за което е информирал Комисията за финансов надзор, „Българска фондова борса – София” АД и Управителния съвет на дружеството с представяне на актуални декларации по чл. 114б от ЗППЦК.
Петко Христев Петков

٠Притежава пряко /непряко/ поне 25 на сто от гласовете в Общото събрание на:

 

„Приватконсулт” ЕООД- гр. Пловдив;

„Транслогистик” ЕООД- гр. Пловдив;

„Агроконсулт” ЕООД- гр. Пловдив;

НТК Инвест ООД- гр. Пловдив;

СД „ЛЕГИС- ПЕТКОВИ С-ИЕ”- гр. Пловдив.

٠Има контрол по смисъла на § 1, т. 13 от “Допълнителните разпоредби на ЗППЦК върху:

„Приватконсулт” ЕООД- гр. Пловдив;

„Транслогистик” ЕООД- гр. Пловдив;

„Агроконсулт” ЕООД- гр. Пловдив.

٠Участва в управителните органи; управител на:

Управител на НТК Инвест ООД- гр. Пловдив;

Управител на „Приватконсулт” ЕООД- гр. Пловдив;

Управител на „Транслогистик” ЕООД- гр. Пловдив;

Управител на СД „ЛЕГИС- ПЕТКОВИ С-ИЕ”- гр. Пловдив.

Представлява на основание чл. 234, ал. 1 от ТЗ „Трансфинанс” ООД – Пловдив в Съвета на директорите на „Вита- 6” АД- гр. Пловдив /непублично дружество/ в качеството му на член на Съвета на директорите- юридическо лице;

Представлява на основание чл. 234, ал. 1 от ТЗ „Трансфинанс” ООД – Пловдив в Съвета на директорите на „Авторемонтен завод- Смолян” АД- гр. Смолян /непублично дружество/ в качеството му на член на Съвета на директорите- юридическо лице;

Представлява на основание чл. 234, ал. 1 от ТЗ „Трансгард” ООД – Пловдив в Съвета на директорите на „Транспорт- гарант” АД- гр. Велико Търново /непублично дружество/ в качеството му на член на Съвета на директорите- юридическо лице;

Представлява на основание чл. 234, ал. 1 от ТЗ „Трансгард” ООД – Пловдив в Съвета на директорите на „Филтранс” АД- гр. Пловдив /непублично дружество/ в качеството му на член на Съвета на директорите- юридическо лице;

Член на Управителния съвет на кооперация „БИБ”- гр. Пловдив- прекратена.


Председател на Управителния съвет на сдружение „Национална асоциация на собствениците на автогари”- София.

٠ Не са му известни настоящи и бъдещи сделки, за които счита, че може да бъда признат за заинтересувано лице.
Христо Георгиев Димитров

٠Не притежава пряко/непряко/ поне 25 на сто от гласовете в общото събрание на търговско дружество.

٠Няма контрол по смисъла на § 1, т. 13 от „Допълнителните разпоредби” на ЗППЦК върху търговско дружество.

٠Участва в управителните органи на:

Управител на „Фрийтранс” ООД- гр. Пловдив;


٠Регистриран едноличен търговец „КОМ-К – Христо Димитров”, недействащ от самото създаване.

٠ Не са му известни настоящи и бъдещи сделки, за които счита, че може да бъда признат за заинтересувано лице е.

Николай Борисов Николов

٠ Не притежава пряко /непряко/ поне 25 на сто от гласовете в общото събрание на търговско дружество.

٠ Няма контрол по смисъла на § 1, т. 13 от „Допълнителните разпоредби на ЗППЦК върху търговско дружество.

٠ Участва в управителните органи  на:

Член на Съвета на директорите на „Ломавтотранспорт” АД- гр. Лом- дъщерно дружество на „Български транспортен холдинг” АД  /непублично дружество/;

Член на Управителния съвет на Професионален футболен клуб „Локомотив- София” АД.

٠ Не са му известни настоящи и бъдещи сделки, за които счита, че може да бъда признат за заинтересувано лице е.

Тодор Михайлов Попов

٠Не притежава пряко/непряко поне 25 на сто от гласовете в общото събрание на юридически лица.

٠ Няма контрол по смисъла на § 1, т. 13 от „Допълнителните разпоредби на ЗППЦК върху търговско дружество.

٠Участва в управителните органи на:

Член на Управителния съвет на сдружение „За технически надзор”- София;

Член на Управителния съвет сдружение „Национална транспортна камара” /юридическо лице с нестопанска цел/;

Представлява на основание чл. 234, ал. 1 от ТЗ „Български транспортен холдинг” АД – Пловдив в Съвета на директорите на „Хемус- автотранспорт” АД- гр. Габрово /непублично дружество/ в качеството му на член на Съвета на директорите- юридическо лице;

Представлява на основание чл. 234, ал. 1 от ТЗ „Български транспортен холдинг” АД – Пловдив, като негов Изпълнителен директор,   в качеството му на член на Съвета на директорите- юридическо лице в непубличните дъщерни дружества:



„Тексимтранс” АД- гр. Варна;

 

„Автотрафик” АД- гр. Бургас;

„Транспорт- гарант” АД- гр. Велико Търново;

 

„Товарни превози- 91” АД- гр. Видин;

 

„Автотранс” АД- гр. Монтана;

 

„Вита- 6” АД- гр. Пловдив;

 

„Филтранс” АД- гр. Пловдив;

 

„Автостарт” АД- гр. Самоков;

 

„Транс- юг” АД- гр. Петрич;

 

„Напредък- товарни превози” АД- гр. Нова Загора;

 

„Авторемонтен завод- Смолян” АД- гр. Смолян;

 „Родопи- автотранспорт” АД- гр. Девин;

 

„Троян- автотранспорт” АД- гр. Троян;

 

„Русе- специализирани превози” АД- гр. Русе;

„Автотранспорт- Чирпан” АД- гр. Чирпан;

„Ломавтотранспорт” АД- гр. Лом;

„Странджа- автотранспорт” АД- Царево.

٠ Не са му известни настоящи и бъдещи сделки, за които счита, че може да бъда признат за заинтересувано лице.

Божана Петкова Петкова

٠Притежава пряко /непряко/ поне 25 на сто от гласовете в Общото събрание на

СД „ЛЕГИС- ПЕТКОВИ С-ИЕ”- гр. Пловдив.

٠Няма контрол по смисъла на § 1, т. 13 от „Допълнителните разпоредби” на ЗППЦК върху търговско дружество.

٠Участва в управителните органи на:

Член на Съвета на директорите на „Троян - автотранспорт” АД - гр. Троян- дъщерно дружество на „Български транспортен холдинг” АД  /непублично дружество/.

٠ Не са й известни настоящи и бъдещи сделки, за които счита, че може да бъда признат за заинтересувано лице.

През шестмесечието няма сключени договори по смисъла на чл. 240 „б” от ТЗ.

Настоящият доклад съдържа информация относно дейността на „Български транспортен холдинг” АД през деветмесечието  на 2008 г. и допълнително разяснява деветмесечния  финансов отчет на консолидирана база. Финансовият отчет е изготвен на база Международните стандарти за финансово отчитане, Закона за счетоводството, съобразен е с действащите законови и подзаконови нормативни актове и е в съответствие с утвърдената единна счетоводна политика за 2008 г. Начислените амортизации са направени на база на линейния метод, като масата на счетоводната амортизация е равна на данъчно признатата квота.  Отчетът  не е одитиран.
Към края на деветмесечието  на  2008 г. са реализирани общо приходи на консолидирана база в размер на 13115 х.лв. Извършените разходи са в размер на 11106 х. лв. Реализирана е счетоводна печалба 2009 х.лв. След облагането й се формира балансова печалба в размер на 11831  х.лв. в т.ч. за малцинствено участие 752 х.лв  и  нетна  печалба  1079 х. лв.

Отчетната стойност  на  материалните дълготрайни активи от 19769 х. лв. в началото на годината се е увеличила на 20056 х. лв. в края на  деветмесечието  на 2008 г. Балансовата им стойност към 30.09.2008 г. е 9873 х. лв. срещу 10029 х. лв. в края на 2007 г.

В консолидирания баланс в края на деветмесечието се  отчитат задължения по ползване  на  дългосрочни  заеми в размер  на 518 х. лв. срещу  548 х. лв. в началото  на  годината.

Задълженията  по  лизингови  договори към  30.09.2008 г. са  в  размер  на  18 х. лв. срещу  26  х. лв. в  началото на  периода.

Задълженията  по  краткосрочни банкови заеми в консолидирания  баланс  се  отчитат  на  787 х. лв. към 30.09.2008 г. срещу  736 х. лв. в  началото  на  годината.  

В края на деветмесечието  на 2008 г.  краткосрочните вземания възлизат на 2057 х. лв. Задълженията  са  в размер  на  2672 х.лв., от които дългосрочни 538 х.лв.  и  краткосрочни  в  размер  на  2134 х. лв.
Към 30.09.2008 г. начислени провизии по задължения  са в  размер  на  11 х. лв.
Рентабилност /възвращаемост/ на собствения  капитал за деветмесечието на 2008 г. се отчита на 81.93 %  срещу  59.15 %  за  2007 г.

Рентабилност /възвращаемост/ на брутната печалба за  деветмесечието на 2008 г.  се отчита на 13.41 % срещу  5.32 %  за 2007 г.

Коефициента на ефективност на разходите за  деветмесечието  на 2008 г. се отчита на 1.18  спрямо 1.17  за  2007 г.

Коефициентът на ефективност на приходите се отчита на 0.85 в края на деветмесечието на 2008 г. спрямо 0.85 за  2007 г.

Коефициентът на незабавна ликвидност от 0.69 за 2007 г. се  е увеличил  на  1.23  за  деветмесечието  на 2008 г.

Коефициентът на бърза ликвидност от 1,45 за 2007 г. се отчита  на 2.27 в края на деветмесечието  на 2008 г.

Коефициентът  за  текуща  ликвидност се отчита на 2.54 в края на  деветмесечието на 2008 г. срещу  1,64 за 2007 г.

Коефициентът на финансова автономност от 0,21 за 2007 г. се е увеличил  на 0,24 в   края на деветмесечието на 2008 г.

Коефициентът на задлъжнялост се е намалил  от 4.86 за 2007 г. на 4.24  в края на деветмесечието на 2008 г.
Основна дейност за „Български транспортен холдинг” АД, формираща повече от 25% от приходите на дружеството, е търговската дейност, в това число търговия със светли течни горива, газ пропан- бутан, смазочни материали и гуми. 

Основен пазар на предлаганите продукти за „Български транспортен холдинг” АД са дъщерните му дружества, които оперират в сектор „Транспорт”, които се намира в състояние на криза. От началото на 2008 г. приходите от продажби на стоки на неконсолидирана база се увеличават с 8,62 %  в сравнение със същия период на 2007 г. Това се дължи  на  увеличението на цените на течните горива като цяло. За период от 1 година средните цени на течните горива бележат ръст от около  34,5 % и тази тенденция компенсира количественото намаление в следствие на продажбата или отдаването под наем на част от търговските обекти, намалението на обема на продажбите в останалите търговски обекти вследствие на засилената конкуренция на пазара на дребно на течни горива и продължаващата тенденция на спад в собственото потребление на дружествата. Важно е да се има предвид, че в намалението на количествата, продавани на дъщерните дружества с цел собствено потребление, освен цените  на горивата влияе и изключително затрудненото икономическо състояние на сектор „Транспорт”, което особено се изостри през второто тримесечие и не отбеляза съществено подобрение през трето тримесечие. В края на септември 2008 г. за пръв път през последните месеци е налице съществен спад в цените на горивата, като равнищата на свободния пазар достигнаха миналогодишните нива. Може обосновано да се предположи, че намалението на световните цени ще рефлектира и върху българския пазар и ще доведе до намаление на относителните разходи на транспортните фирми, в това число и на предприятията от икономическата група на „Български транспортен холдинг“АД.


В сравнение със същия период на 2007 г., до края на трето тримесечие на 2008 г. приходите от продажба на дизелово гориво се увеличават с 6,62 %, в същото време е налице количествено намаление от 19,6%. Приходите от продажба на автомобилни бензини съм края на трето тримесечие  се увеличават с 42,5% в сравнение 2007 г., отбелязва се и 22,3% увеличение на количествените стойности. Приходите от газ пропан-  бутан намаляват до края на трето тримесечие с 40,8 % спрямо 2007 г., а приходите от продажби на автомобилни гуми и масла намаляват с 27,2 % в сравнение с 2007 г. Продажбите на газ пропан- бутан в количествено отношение през периода 1.01.2008 г. – 30.09.2008 г. бележат най- драстичен спад- намаляват с 50,76% в сравнение с 2007 г. Причината за този спад е оттегляне на дъщерните дружества от пазара на дребно на газ пропан- бутан и прекратяване на дейността на търговските им обекти като нерентабилни. Съществува реална заплаха при продължаване на тази тенденция „Български транспортен холдинг” АД изобщо да престане да функционира на пазара на дребно  на газ пропан- бутан. 

Поради изключително конкурентната среда на пазара на  дребно на течни горива, влияеща силно неблагоприятно върху обема на продажби към дъщерните дружества, още от 2005 г. „Български транспортен холдинг” АД се насочи към привличане на клиенти, несвързани с холдинговата структура. 

До края на трето тримесечие на 2008 г. количествата продадени горива към външни клиенти увеличават относителния си дял до 27,55% в общите количества продадени горива. В сравнение със същия период на миналата година относителният им дял се увеличава почти двойно.   
Финансовият резултат на нeконсолидирана база към края на трето тримесечие на 2008 г. е значително подобрен в сравнение с резултата  към второ тримесечие, както и беше посочено като прогноза в доклада за второ тримесечие, и достига 265 х. лв. преди облагане. Съществената промяна в резултата през трето тримесечие  се дължи основно на дивидент от „Автостарт” АД – гр. Самоков, разпределен с решение на Редовното Общо събрание на акционерите. В резултат на това на 1.07.08 г. е подписан споразумителен протокол между „Автостарт” АД – Самоков и „Български транспортен холдинг” АД, с който е констатирано, че по сила на горното решение  е възникнало задължение за изплащане на дивидент в размер на 229 х.лв. към „Български транспортен холдинг” АД. По силата на същия протокол е прекратен депозит по чл. 280 от ТЗ в размер на 185 х. лв и сумата се счита за частично изплащане на дивидент.
Приходите на дъщерните дружества включват приходи от следните дейности: приходи от транспортна дейност, в това число транспорт на товари- международни и вътрешни превози, и пътнически транспорт; приходи от продажба на течни горива и газ пропан- бутан; приходи от услуги, в т.ч. извършване на годишни технически прегледи, диагностика и сервизна дейност; приходи от наеми, както и други приходи или приходи от еднократни и инцидентни сделки.

В резултат от стопанската си дейност, дъщерните дружества на „Български транспортен холдинг” АД приключват 9- месечието на 2008 г. с финансов резултат– печалба в размер на 1 703 х.лв., който е с 462 хил.лв. по-висок в сравнение с отчетената за 9-месечието на 2007 г. счетоводна печалба. Отчетената по- голяма счетоводна печалба в сравнение със същия период на м.г. е преди всичко в резултат на извършена продажби на ДМА в дъщерните дружества на холдинга. Влияние върху този резултат оказаха и реализираните в повече приходи от наеми с 341 х.лв., от пунктовете за ГТП- със 163 х.лв., товарни превози в чужбина- 59 х.лв., от бюрото за обслужване на превозвачите- с 20 х.лв. в сравнение с приходите през 9- месечието на 2007 г., както и отчетените в по- малко приходи от: товарни превози в страната- 75 х.лв., автобусни превози- 87 х.лв., газстанции– 16 х.лв., бензиностанции- 7 х.лв. 

През 9- месечието на 2008 г. приходите, реализирани от цялостната дейност на дружествата от системата на Холдинга, са в размер на 11 860 х.лв. и са с 823 х.лв. в повече в сравнение с приходите, реализирани за същия период на миналата година, т.е. налице е темп на нарастване от 7,46 пункта.

Към 30.09.2008 г. са отчетени разходи в повече с 362 х. лв. в сравнение с общия размер на разходите, отчетени през 9- месечието на 2007 г., които в по-голямата си част са разходи за гориво за превозната дейност– 214 х.лв. и разходи за външни услуги– 154 х.лв., разходи за подръжка и текущ ремонт – 56 х.лв.
Прогнозата за четвърто тримесечие на 2008 г. е този резултат да се запази. 

Съществена заплаха за всички икономически субекти /включително и за Холдинга/ в последно време е набиращата скорост финансова криза на световните пазари и  свързаното с това увеличение на цената на заемните средства. 


Както и преди сме посочвали, „Български транспортен холдинг” АД е изложен на лихвен риск поради факта, че ползва револвиращ кредит в разрешен размер до 750000 лв., чрез който се осигурява обезпечаване на разплащанията с доставчици, свързани с обичайната търговска дейност на дружеството. През последните 5 години e налице ясно изразена тенденция на увеличаване на съотношението между разходите за лихви спрямо нетните приходи от продажби минус отчетната стойност на продаваните стоки, което прави ползването на кредита при тези условия нерентабилно и налага намаляване на размера на използваните средства, като на този етап е за предпочитане да не се използват обортни средства от банков кредит.


Взети са краткосрочни мерки за погасяване на задълженията по кредита за оборотни средства и в началото на октомври 2008 г. са предоставени депозити съгласно чл. 280 от ТЗ от две дъщерни дружества – „Вита- 6” АД- гр. Пловдив и „Транс- юг” АД – гр. Петрич в общ размер от 850 хил. лв. Спазени са праговете по алинея 3 на чл. 280 от ТЗ. Спазена е регулацията по чл. 114, ал. 8, т.2 и са договорени  условия на предоставяне на депозит не по- лоши от пазарните за страната. 


С оглед ограничаване на кредитния риск за дружеството през трето тримесечие е отказано отпускане на депозити по чл. 280 за реализиране на инвестиционни намерения на  дъщерни дружетва.
Програмата на „Български транспортен холдинг” АД за прилагане на международно признатите стандарти за добро корпоративно управление бе утвърдена от Общото събрание на акционерите, проведено на 11.11.2003 г. и при необходимост се актуализира с решения на Надзорния съвет. Същата постоянно е на вниманието на ръководството на Холдинга и успешно се изпълнява.

В резултат на създадената вътрешно- нормативна уредба и организация на работа на служителите в Холдинга, през деветмесечието 2008 г. са спазени всички  срокове за разкриването на информация, предвидени в ЗППЦК. 

В изпълнение изискванията на ЗППЦК и Програмата на „Български транспортен холдинг” АД за прилагане на международно признатите стандарти за добро корпоративно управление се водят регистри за:


     ٠протоколите от заседанията на Надзорния съвет- към 30.09.2008 г. са проведени 7 заседания, на които са разгледани 10 въпроса и единодушно са взети 15 решения;


     ٠протоколите  от заседанията на Управителния съвет- към 30.09.2008 г. са проведени 11 заседания, на които са разгледани 21 въпроса и единодушно са взети 52 решения;


     ٠препис- извлечения от решенията на редовните и извънредни общи събрания на акционерите на „Български транспортен холдинг” АД- редовното общо събрание на акционерите бе проведено на 30.06.2008 г.;


     ٠проведените редовни и извънредни общи събрания на акционерите на дъщерните дружества- През деветмесечието на 2008 г. са проведени редовни общи събрания на акционерите на всички дъщерни дружества;

     ٠по чл. 116г, ал. 3, т. 5 от ЗППЦК за изпратените материали по т. 1, 2 и 4 - общо 40 записвания;


     ٠по чл. 116г, ал. 3, т. 5 от ЗППЦК за получените материали по т. 1, 2 и 4- общо 37 записвания /в т.ч. обажданията на акционери- 29 записвания/.

Както вече сме информирали и по- рано, в дейността на „Български транспортен холдинг” АД съществуват утвърдени практики, осигуряващи добрата връзка с акционерите и защитата на техните интереси. Разпространен е постоянно действуващ телефон за връзка, чрез който, както и чрез писма акционерите от цялата страна целогодишно осъществяват връзка с Холдинга и изискват интересуващата ги информация. 

Най- често акционерите поставят въпросите си по телефона и тъй като те са от общ характер, обикновено не се представят, което прави невъзможно регистрирането им. Това са въпроси, за които не се изисква проучване и се отговаря веднага- кога се провеждат общите събрания, раздаван ли е дивидент, как се прехвърлят акции /включително в случай на смърт на акционер/ и т.н. Все пак към 30.09.2008 г. 29 акционери или техни близки са посетили офиса на „Български транспортен холдинг” АД или са оставили имената си и координати, когато са искали допълнителна информация. 

Изискването за осъществяване на ефективно участие в управлението на дъщерните дружества, обезпечаващо защита на интересите на акционерите им, е същностен елемент на практиката на добро корпоративно управление. То е разработено като самостоятелен раздел в утвърдената от Общото събрание на акционерите дългосрочна Програма за прилагане на международно признатите стандарти. Тази дейност се разработва от години и постоянно се усъвършенствува. Създадената и постоянно актуализирана картотека на документацията на дъщерните дружества  и изградената Единна информационна система за счетоводно обслужване обезпечават своевременна и достоверна информация за вземане на правилни управленски решения в защита интересите на акционерите. 
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