ОТЧЕТ НА УПРАВЛЕНИЕТО НА ОБЕДИНЕНА БЪЛГАРСКА БАНКА АД 

КЪМ 31 ДЕКЕМВРИ 2005 ГОДИНА

I. Изложение на развитието на дейността и на състоянието на Обединена Българска Банка АД  (ОББ АД), както и на бъдещите перспективи.

1. Ликвидност

През 2005 г. Банката продължи да поддържа високо ниво на ликвидност. Ликвидността е изчислена на база съотношението между високоликвидните активи/обща сума на задълженията. Високоликвидните активи представляват парични средства (включително парични средства и ностро сметки) и вземания от банки, а общата сума на задълженията обхваща депозитите. При изчисляването на коефициентите за ликвидност за 2005 г. АЛКО утвърди промяна в размера на ценните книжа от 50% на 75%, които се приемат за ликвидни активи във всички валути. Във връзка с това показаните стойности на коефициентите в таблицата са преизчислени съгласно тази промяна и за предишните периоди.

[image: image1.emf]Dec-04 Mar-05 Jun-05 Sep-05 Nov-05 Dec-05

BGN

16.44 15.92 18.52 14.25 17.83 18.44

USD

80.43 80.85 83.43 82.81 84.49 83.36

EUR

17.57 18.14 28.12 33.02 26.49 31.01

Обща

 

ликвидност

26.39 29.18 32.57 31.47 30.29 31.96


През годината Банката поддържаше адекватни коефициенти на ликвидност и към края на 2005 г. общия левов и валутен индекс на ликвидността бе 31.96%.

2. Капиталови ресурси

Акционерният капитал на Банката е в размер на 75 964 082 лева. 

Капиталът на банката може да се увеличи по решение на Общото събрание на акционерите, като в решението за увеличаването се посочва начинът, по който то ще се извърши.

Увеличаването на капитала може да стане чрез:

1. издаване на нови акции;

2. увеличаване на номиналната стойност на вече издадените акции;

3. превръщане на облигации в акции;

4. по друг начин, определен в действащото законодателство.

Капиталът може да бъде увеличен чрез непарични вноски, както и под условие, че акциите се закупят от определени лица на определена цена. Когато капиталът се увеличава чрез издаване на нови акции, в решението на Общото събрание на акционерите се определят:

1. размерът на емисията и броят на акциите;

2. емисионната стойност на акциите, когато ще се продават над номиналната им стойност;

3. дали капиталът се увеличава с непарични вноски;

4. дали капиталът се увеличава под условие, че акциите се закупят от определени лица на определена цена;

5. сроковете за записване и плащане на акциите;

6. редът, който се прилага, ако до крайния срок не бъдат записани всички акции от новата емисия или бъдат записани повече акции от предложените; редът, който се прилага, ако всички акции бъдат записани преди крайния срок;

7. други условия относно новата емисия.

Когато след изтичане на крайния срок за закупуване на акции от новата емисия останат незаписани или незаплатени акции, капиталът се смята увеличен до внесения размер, като Общото събрание на акционерите може да вземе решение за:

1. условията и реда за предлагане на тези акции и начина на закупуването им или

2. за намаляване размера на емисията до внесената част.

Общото събрание на акционерите в решението за издаване на нови акции определя минималната продажна цена, когато новите акции се продават на цена по-висока от номиналната.
Всеки акционер има право да придобие част от новите акции, която съответства на неговия дял в капитала преди увеличаването. Това право се погасява в срок, определен от Общото събрание, но не по-малко от един месец след публикуване в Държавен вестник на покана за записване на акции. Поканата за записване на нови акции се обнародва след представяне на решението за увеличаване на капитала в търговския регистър.
Горепосоченото право на акционерите може да отпадне по решение на Общото събрание, взето с мнозинство 3/4 от гласовете на представените акции.

Акционер, който запише определен брой акции и не направи уговорените вноски в определения от Общото събрание на акционерите срок , дължи за забавата си законната лихва.
Намаляването на капитала става с решение на Общото събрание на акционерите, в което се посочва целта на намаляването и начинът, по който то ще се извърши.

За вземане на решение по горната точка е необходимо  специализирано одиторско предприятие, след съответната проверка, да е дало заключение, че вземанията на кредиторите на банката, въпреки намаляването на капитала са напълно покрити и по фонд "Резервен" остават свободни средства най-малко в размер на намалението на капитала.

Капиталът не може да бъде намаляван под определения законен минимум.

Капиталът може да се намали с намаляване на номиналната стойност на акциите или чрез обезсилване на акции, което може да стане принудително или след придобиването им от банката. Принудително обезсилване на акции се допуска, ако акциите са записани при това условие. Условията и редът за принудително обезсилване се определят от Общото събрание на акционерите.

Капиталът на банката, в размер на 75 964 082 лева, е разпределен на 75 964 082 броя акции с номинална стойност 1 лев всяка от тях.

Акциите на ОББ АД са поименни и подлежат на вписване в книгата на акционерите. Акцията се предава на акционера при условие, че е внесена цялата й стойност.

По решение на Общото събрание на акционерите, банката може да издава и привилегировани акции, които могат да осигуряват гарантиран дивидент или дял в дружественото имущество при ликвидация.

Номиналната стойност на привилегированите акции не може да превишава 25 % от номиналната стойност на целия капитал на банката.

Банката може да издава безналични акции по ред и условия,определени в действащото законодателство и вътрешните банкови правила. Акциите се подписват от двама изпълнителни директори на банката и се подпечатват с печата й. 

Всяка акция дава право на един глас в Общото събрание на акционерите, право на дивидент и съразмерен дял при ликвидиране на имуществото на банката.

Когато една акция принадлежи на няколко лица, те упражняват правата по нея заедно, като определят пълномощник.

Акциите се издават с купони за дивидент за 20 години.

Срещу направените вноски за попълване на капитала банката издава временни удостоверения, които се подписват от двама изпълнителни директори. Временните удостоверения заместват акциите до снабдяването на всеки акционер с акции.

Прехвърлянето на акция се извършва с джиро, като на гърба й се прави запис, който съдържа името на приобретателя, дата и подпис на прехвърлителя. Прехвърлянето има действие за банката след вписването му в книгата на акционерите. За вписване на прехвърлянето е необходимо явяването в банката на приобретателя или на  упълномощено от него лице.

При правоприемство или наследяване, правоприемникът, съответно наследникът, е длъжен да отрази промяната в книгата на акционерите, за да има тя действие спрямо банката. В книгата се отразява и основанието за правоприемство.

При изгубване или унищожаване на акции (временни удостоверения) на ОББ - АД, обезсилването им се извършва по реда на чл. 456 и сл. от ГПК, освен ако в нормативен акт не е предвиден друг ред.

ОББ АД не е била обект на търгово предложение за закупуване на акции по чл. 149 от ЗППЦК. 

От последния предоставен на комисията отчет до момента НЕ е осъществявано преобразуване, включително вливане, сливане, разделяне и отделяне. Не е осъществявано прехвърляне или залог на предприятието.

ДМА и капиталови разходи

Всички дълготрайни активи, освен земя и сгради, са отразени с първоначалната цена на придобиване и са преоценени за целите на отчетността по българското законодателство, чрез прилагането на официалните правителствени индекси към цената на придобиване или оценката, и коригирани с натрупаната амортизация. Коригираната по този начин стойност се приближава до възстановимата стойност на тези активи. Земята и сградите са преоценени до справедливата им стойност към 31 декември 2003 г. на базата на изчисления от независими външни оценители. Честотата на подобни преоценки е поне веднъж на пет години или, ако е необходимо, когато справедливата стойност на дълготрайните активи съществено се различава от тяхната балансова стойност.

Увеличенията в балансовата стойност, възникващи при преоценка, се отнасят към преоценъчния резерв в собствения капитал. Намаленията, които се нетират с предишни увеличения се начисляват за сметка на преоценъчния резерв, а всички останали намаления се отнасят в отчета за приходите и разходите.

Амортизацията на дълготрайните активи се изчислява по линейния метод на база приблизителния полезен живот на актива. Съгласно промените в корпоративното данъчно законодателство, Банката може да приеме политика за данъчните амортизационни ставки в рамките на Закона за корпоративното подоходно облагане. Процентите на амортизация са както следва:

	Сгради
	4 %
	4%

	Оборудване
	20 %
	30%  

	Персонални компютри и сървери
	30 %
	50%

	Стопански инвентар
	15 %
	15%

	Леки автомобили
	20 %
	25%

	Права за ползване на помещения
	15 %
	15%

	Софтуер
	20 %
	50%


Сградите в процес на строителство и земята не се амортизират.

Печалбите и загубите от продажба на дълготрайни активи се определят спрямо тяхната балансова стойност и се вземат предвид при определянето на печалбата.

Разходите за ремонти и поддръжка се отразяват в отчета за приходите и разходите при възникването на разхода. 


Собствен капитал, дълг и задбалансово отчетени споразумения

Кредитни ангажименти
В таблицата по-долу са показани договорените суми на задбалансовите финансови инструменти на Банката, с които тя поема ангажимент за отпускане на кредити на клиенти:

	
	Към
	
	Към

	
	31.12.2005
	
	31.12.2004

	
	
	
	

	Ангажименти по неусвоени кредити
	132,617
	
	107,003
	

	Гаранции, документарни и търговски акредитиви
	77,641
	
	62,728
	

	
	210,258
	
	169,731
	


Ангажименти по експлоатационен лизинг. Когато Банката е в ролята на наемател, бъдещите минимални плащания на лизингови вноски по неотменими оперативни лизинги на сгради са следните:

	
	Към
	
	Към

	
	31.12.2005
	
	31.12.2004

	
	
	
	

	До 1 година
	3,413
	
	2,163

	От 1 до 5 години
	10,929
	
	8,035

	Над 5 години
	6,921
	
	3,638

	ОБЩО
	21,263
	
	13,836


АНАЛИЗ НА ПАРИЧНИТЕ СРЕДСТВА И ПАРИЧНИТЕ ЕКВИВАЛЕНТИ
	
	Годината, приключваща на
	
	Годината, приключваща на

	
	31.12.2005
	
	31.12.2004

	
	
	
	

	Парични средства в брой и пари на път
	110,340
	
	99,038

	Разплащателна сметка в БНБ
	91,063
	
	70,135

	Минимален резерв във валута в БНБ
	295,330
	
	65,283

	Вземания от банки с падеж до 90 дни
	405,537
	
	234,613


	ОБЩО
	902,270
	
	469,069


Паричните средства и паричните еквиваленти за целите на отчета за паричните потоци включват пари в брой, ностро сметки и вземания от други банки с матуритет до 90 дни, включвайки и сметките в БНБ.

3. Резултати от дейността

През 2005 ОББ поддържаше силна конкурентна позиция, широка депозитна база и отчете значима печалба. Бизнес стратегията на Банката бе фокусирана приоритетно върху растежа при банкирането на дребно (едновременно по отношение на кредитите и на депозитите). В същото време ОББ продължаваше да развива доминиращия си пазарен дял при корпоративните кредити.  

Кредитният портфейл на Банката нарасна с 36% през 2005г. Кредитите за населението (главно потребителски и ипотечни) нараснаха много силно и вече представляват  45% от брутния кредитен портфейл в края на 2005г. (в края на 2004: 39%) постигайки 14.95% пазарен дял. Пазарният дял на ОББ в корпоративния сегмент е 11.27%. Банката поддържа своята доминираща роля в този сегмент на пазара и добрата си репутация за качеството на предлаганите услуги. ОББ насочи своите пазарни усилия при търговските вериги, телекомуникационните оператори, петролните компании и компаниите по услугите. Банката разви сериозно и своите операции в сегмента на средните и малки предприятия посредством предлагането на стандартизирани продукти с добър марж, като в същото време намали маржиналните разходи посредством подобряването на рисковата оценка на клиентите от средния и малкия бизнес. 

ОББ също разшири банковото продуктово портфолио и дистрибуционните си канали. В сътрудничество с НБГ, Банката разви серия от дългосрочни спестовни продукти и подобри  предлагането им посредством разширяването на клоновата мрежа. ОББ откри 10 нови клона, като също увеличи в значителна степен и броя на своите ATM-и и ПОС терминали, съответно с 55 и 1027 броя. В допълнение на това бе засилен и крос-селингът на продуктите, а голямата клиентска база допринесе за силните пазарни позиции, силното представяне и финансовите резултати.
Депозитната база на ОББ постигна над 10% пазарен дял и е с  добра клиентова диверсификация. Клиентските депозити представляват 75% от привлечените ресурси. ОББ успешно пласира и BGN80 млн. вътрешна облигационна емисия, както и  EUR100 млн.еврооблигационна емисия. 

През 2005г. нетната печалба на ОББ възлиза на 91.4 млн.лв. като отчита ръст от 38% на годишна база. Банката постига високи стойности на възвръщаемостта на капитала над 22% и на възвръщаемостта на активите 3%, което я нарежда сред най-добрите банкови институции по международните стандарти. Развитието на дейността и постигнатите резултати могат да бъдат представени посредством следните основни показатели: 
	Основни показатели
	2005г.
	2004г.

	
	
	

	Резултати
	 
	 

	Оперативен доход (млн.лв.)
	103,8
	82,8

	Нетни лихвени приходи (млн.лв.)
	180,4
	134,7

	Нетни нелихвени приходи (млн.лв.)
	67,4
	55,7

	Нетна печалба (млн.лв.)
	91,4
	66,1

	Ефективност
	 
	

	Възвръщаемост на активите - ROA (%)
	3
	3

	Възвръщаемост на акционерния капитал - ROE (%)
	22,3
	20,1

	Балансови показатели
	 
	

	Общо активи (млн.лв.)
	3 175,6
	2 201,1

	Собствен капитал (млн.лв.)
	419,7
	328,2

	Депозити от фирми и граждани (млн.лв.)
	2 126,4
	1 695,6

	Заеми на фирми и граждани (млн.лв.)
	1 999,7
	1 470,1

	Капиталова адекватност
	 
	

	Обща капиталова адекватност (%)
	14,5
	15,5

	Адекватност на първичния капитал (%)
	13,8
	14,6

	Ликвидност
	 
	

	Коефициент на ликвидност (BGN+ всички валути)
	30,3
	24,49

	Общо кредити/Общо депозити на фирми и граждани (%)
	94,04
	86,7

	Персонал в края на годината
	2 158
	2 093


Нетен доход от лихви

За 2005г. Банката е реализирала нетен доход от лихви в размер на 180,4 млн. лв. (134,7 млн. лева за 2004г.) и по този начин постига ръст от  34% на годишна база в резултат на успешното развитие на бизнеса и  доброто качество на портфейлите на Банката. 

Нетни приходи от дейността и нетна печалба

(млн. лв)
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Лихвени приходи

Лихвеният  приход обхваща 76% от общата сума на  всички приходи. Общият размер на приходите от лихви възлиза на 216,3 млн.лева. (141,9 млн.лева за 2004г.) и отчита 52% нарастване на годишна база.  Приходите от лихви по кредити на граждани нарастват със 73% на годишна база, приходите от лихви по кредити на фирми с 21% като общите им размери достигат съответно до  104 млн. лв. и 99 млн. лв. Относителният им дял в общите приходи от лихви е съответно 48% и 46%. Приходите от лихви по пласменти на паричния пазар запазват относително постоянно равнище спрямо предходната година и възлизат на 5 млн. лв. Общият размер на приходите от лихви по търгуемите ценни книжа възлиза на 8.1 млн. лева и нараства с 5% на годишна база. 

Лихвени разходи

Разходите за лихви нарастват със 79% на годишна база като в края на 2005г. общата им сума е 35,9 млн.лв. спрямо 20,0 млн.лева за 2004г. вследствие на развитието на  депозитните продуктите в срочния сегмент, както и по линия на привлечените дългосрочни заемни средства.

Привлечените средства в сегментите частни търговци и гражданите  и домакинствата са определящи за нивото на разходите за лихви. Разходите за лихви  за тези два сегмента възлизат на 24,8 млн.лева.Те  представляват общо 69% от всички лихвени  разходи и нарастват с 49% на годишна база. Разходите по дългосрочно привлечените ресурси нарастват са в размер на 2.2 млн.лв. Разходите по емитираните облигационни емисии са в размер на 3,4 млн. лв.  Общо относителният им дял в лихвените разходи на банката е 16%.
Нелихвени приходи

Нетният приход от такси и комисионни  възлиза на 54,1 млн.лв. при 42,7 млн. лева в края на 2004г. В структурен план с определящо значение са приходите от преводи за клиенти/касови операции, които заемат 29% от всички нелихвени приходи, както и таксите за обслужване на депозитни сметки , делът на които също е  28%. Относителният дял на таксите от кредитни и дебитни карти е 26%, по кредитите на клиенти – 9%, по гаранции и акредитиви - 3%. Разходите за такси и комисионни възлизат на 5,9 млн. лева и относително запазват нивото си от предходната година.

Разходи за дейността

Разходите по издръжката на дейността нарастват с 14% на годишна база. Спрямо 2004г. разходите  за персонал заплати се увеличават с  5,7 млн.лева, разходите за амортизации – намаляват с 2,3 млн. лв., а разходите за външни услуги (маркетинг, комуникации,  поддръжка, консултанти) нарастват сумарно с 5,6 млн.лева.

Приходи от дейността (млн. лв.)               Разходи за дейността (млн. лв.) 
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В края на 2005г. нетната печалба на Банката възлиза на 91,4 млн. лева спрямо 66,1 млн. лева нетна печалба за 2004г. По този начин номиналното нарастване на финансовия резултат на ОББ за период от една година е 38%. 
Обем, структура и динамика на активите

В края на 2005г. общата сума на активите на Банката достига  3175, 6 млн. лв. и отчита увеличение с 974,8 млн.лева (2200,8 млн. лева в края  на предходната година) и 44.3% номинален ръст на годишна база. В структурно отношение основните балансови позиции на  Банката отчитат следната динамика:
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 Пасиви и капитал (млн. лв.) 
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Парични средства
В края на 2005г. паричните средства в каса и по разплащателна сметка при БНБ са 496,7 млн. лева, включително  минималните задължителни резерви. 

Поддържането на изискваните минимални задължителни резерви в БНБ в процентно отношение бе на оптимално ниво през годината, както следва:

Минимални задължителни резерви (%)
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Вземания от  финансови институции
В края на 2005г. нетните вземания от финансови институции възлизат на 382.4 млн.лева и нарастват със 73.7%  в резултат на  активизирането на операциите на паричния пазар и действията за постигане на оптимална ликвидност на Банката. В матуритетно отношение структурата на вземанията от финансови институции се покрива от 11,6% безсрочни депозити в банки и 88,2% срочни депозити в банки и 0.2% кредити на други финансови институции

В края на 2005г. вземанията по обратно изкупуване на ценни книжа са в размер на 28.2 млн. лева, представляват 0.9% от активите и допълват инструментите за оптимизиране на ликвидността на Банката. 

Ценни книжа в оборотен портфейл

В края на 2005г. оборотният портфейл на Банката е в размер на 180,5 млн.лв. Портфейлът от ценни книжа в този сегмент представлява 5,7% от активите на Банката. В структурно отношение оборотният портфейл се покрива от  български държавни ценни книжа – 81,1% от портфолиото, корпоративни ценни книжа на местни емитенти 15,2%, капиталови ценни книги и хибридни инструменти 0,6% и корпоративни ценни книжа на чуждестранни емитенти 2%. Делът на облигациите и ценните книжа в лева е 36%, а на тези във валута – 64%. 

Ценни книжа в инвестиционен портфейл

В края на 2005г. ценните книжа в инвестиционен портфейл на Банката възлизат  на 890 хил. лева., които по същество представляват инвестиции за продажба. В структурно отношение 98,7% от тях са инвестиции в корпоративни ценни книжа от местни емитенти, а 1.3% представляват компенсаторни инструменти.

Кредити 

Общата брутна стойност на предоставените кредити на нефинансови институции и други клиенти е 2057,7 млн. лева и нараства с 31% спрямо предходната година. В структурен план кредитите за  домакинства нарастват с 54,6% на годишна база, а корпоративните с 24,2% на годишна база. В края на годината брутният дълг на валутните кредити  отчита годишен ръст от 45,8% като левовата му равностойност  възлиза на 866,8 млн.лв. 

Нетната стойност на предоставените кредити е 1999,7 млн. лева и представлява  63% от активите на Банката. За период от една година ОББ увеличава нетния си  кредитен  портфейл с 36%. Основната част от портфейла са корпоративни кредити – 55%, 27% - потребителски кредити и 18% - жилищни кредити.

Кредитите класифицирани като редовни представляват 94.1% от портфолиото. От общия обем на кредитния портфейл кредитите, класифицирани като наблюдавани са 2.3%, нередовните 0.9%, необслужвани 2.7%. 

Общият размер на специфичните провизии за загуби от обезценка е  58,0 млн.лв. и представлява 2,83% от балансовите вземания (главници и лихви). Относителният им дял в края на 2004г. е бил  2.67%.

Кредитният портфейл продължи да се диверсифицира във всички отрасли  с акцент върху банкирането на дребно, средните и малките предприятия, както и динамично развиващите  се сектори на икономиката.

Кредитна експозиция по отрасли

	
	Отрасъл

	2005
	
	2004
	

	
	
	BGN’000
	(%)
	BGN ’000
	(%)

	
	Промишленост и минно дело
	126,964
	6,16
	81,772
	5.41

	
	Търговия и услуги (без туризъм)
	322,980
	15,70
	436,398
	28.89

	
	Строителство
	162,890
	7,92
	51,008
	3.38

	
	Енергетика
	34,184
	1,66
	35,445
	2.35

	
	Туризъм 
	100,725
	4,89
	68,106
	4.51

	
	Транспорт и телекомуникации
	211,958
	1,07
	25,067
	1.66

	
	Услуги
	17,358
	0,85
	14,335
	0.95

	
	Държавен сектор
	2,256
	0,11
	2,481
	0.16

	
	Други
	19,052
	0,93
	9,197
	0.61

	
	Малък бизнес
	325,535
	15,82
	189,122
	12,52

	
	Банкиране на дребно
	923,912
	44,90
	597,742
	39.57

	
	Общо
	2,057,724
	100
	1,510,623
	100


Посредством предлаганите от Банката стандартизирани конкурентни продукти с усъвършенстваната система за оценка и контрол на риска общият брой на предоставените нови кредити през 2005г. нарасна до 220,874 броя, в т.ч. 6,974 корпоративни кредити и 214,000  кредити за граждани. За предходната година броят на отпуснатите кредити бе значително по-малък: общо 110,198 броя кредити, в т. ч. 3,681 корпоративни кредити и 106,988 кредити за граждани. 

Привлечени средства и собствен капитал

В края на 2005г. общата сума на пасивите  достига  2755,9 млн.лв. при 1872,6 млн.лева спрямо 2004г.  Номиналното им нарастване спрямо предходната година е 47,2%, което се дължи на  развитието на клиентската депозитна база на ОББ и на емитираните от  банката 80 млн. левова облигационна емисия, както EUR 100 млн. евро-облигационна емисия. 

Депозити на финансови институции

Привлечените средства от финансови институции нарастват с близо два пъти (196%) на годишна база. В края на 2005г. те са в размер на 253,7 млн.лв. при 85,5  млн. лева в края на 2004г. В края на 2005г. общата им сума представлява 9,2% от сумата на пасивите. В структурен план безсрочните депозити на банки представляват 17%, срочните депозити на банки – 56%, депозитите на ДФИ – 27%.

Депозити от нефинансови институции и други клиенти

В края на 2005г. привлечените средства от клиенти достигат 2126,5 млн.лева спрямо 1695,9 млн. лева в края на 2004г. и отчитат ръст от 25,4% на годишна база. Левовата равностойност на валутните депозити възлиза на 1010.6 млн.лв (при 843 млн.лева. за предходната година) и отчита номинален ръст от 20% на годишна база. За период от една година безсрочните депозити в лева отчитат ръст от 24%, срочните депозити в лева с 57%, спестовните с 25%. Годишните изменения на деноминираната в лева депозитна база във валута са съответно: нарастване от 63% при безсрочните депозити,  нарастване от 17% при срочните депозити и  от 8% при спестовните депозити. 
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Относителният дял на корпоративните депозити представлява 36% от общата депозитна база, а този на индивидуални клиенти – 64%.

Депозити 

	
	2005

BGN ’000
	2004

BGN ’000
	Промяна

%

	
	
	
	

	Депозити на граждани
	1,353,224
	1,099,387
	31.4

	На виждане
	181,923
	138,427
	12.0

	Спестовни
	488,626
	436,130
	30.0

	Срочни
	682,675
	524,830
	23.1

	
	
	
	

	Корпоративни депозити
	696,398
	537,410
	29.6

	На виждане
	495,811
	398,865
	24.3

	Срочни
	200,587
	138,545
	44.8

	Депозити на бюджетни предприятия 
	76,837
	59,181
	29.9

	
	
	
	

	Общо
	2,126,459
	1,695,978
	25.4


От гледна точка на клиентовата структура депозитите на граждани отчитат ръст от 31.4%, на корпоративните клиенти  – 29.6% и на бюджетните предприятия –29.9%. 

Структура на депозитите по клиенти (млн.лв.)
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Дългосрочни заемни средства

В края на 2005г. дългосрочните заемни средата по баланса на Банката възлизат на 358,6 млн.лв. спрямо 74,9 млн. лева за 2004г. Нарастването на експозицията  е в резултат на емитираната през 2005г. облигационна емисия от 80  млн.лв.  с падеж на емисията  на 15 юли 2008г. и фиксиран купон от 3.55%,като емисията се търгува на Българска Фондова Борса - София. ОББ пласира успешно и 100 млн. евро-облигационна емисия с падеж 22 септември 2008г. и фиксиран купон от 2.75%. Емисията се търгува на Лондонската фондова борса.
Капитал и капиталова адекватност

В края на 2005г. собственият капитал на ОББ е в размер на 419,6 млн. лева и осигурява равнище на капиталова адекватност над изискванията и регулаторите на Централната банка. Общата капиталова адекватност на Банката е 14.5%, а адекватността на първичния капитал  13.8%.

Пазарни позиции на ОББ АД

Към края на 2005г. ОББ заема трета позиция по активи в банковата система на страната с 9,67% пазарен дял. Водещи за системата като цяло продължават да са ДСК с 13,60% и Булбанк с 10,37%. 

ОББ държи 11.3% от дълга на всички кредити в системата. Главните играчи на банковия пазар Банка ДСК и Булбанк притежават съответно 16,3% и 8.9%. 

ОББ заема трето място в банковата система с пазарен дял  от 9.3% при корпоративните кредити, при 10.8% за Булбанк и 5.3% за Банка ДСК. Корпоративното кредитиране е един от приоритетите в работата на Биохим с 9.6%, Райфаизенбанк с 8.6%, Първа Инвестиционна Банка с пазарен дял 8.9%, Райфайзенбанк – с 9.0% и Биохим - с 8.9%. 

ОББ се налага като институцията със значимо клиенто-оринтирано  банкиране на дребно. Банката заема втора позиция ( с пазарен дял 14.96%) на ритеил пазара. ОББ държи 13.35% от пазара на потребителски кредити и 18.2% от пазара на ипотечни кредити в България.

ОББ  държи 10.76% от пазара на левови депозити, второ място след ДСК (23.33%). ОББ държи 9.23% от пазара на валутни депозити, второ място след Булбанк (15.35%). Структурата на депозитния портфейл на ОББ е се развива в посока на увеличение на левовите кредити в съответствие с политиката на  Банката и достига 53.47% левови депозити спрямо 46.53% - валутни депозити. Съотношението кредити/депозити е 93.76% отразява политиката на Банката в условията на активна кредитна дейност през 2005г.

Показателите за ефективност към края на годината са повлияни от технологично обновяване и ефикасната система за скоринг за оценка на кредитоспособността на клиентите на Банката. Показателите за  ROA и  ROE в края на годината са съответно 2.96% и 22.24% и дефинират Банката като една от най-ефективните институции на българския банков пазар.

· Пазарен дял (към 31 декември 2004 изчислен като процент за целия банков сектор, по статистически данни на БНБ):
 11% 
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Резултати от дейността на бизнеса

Банкиране на дребно

През 2005 година Обединена Българска Банка продължи активно да развива и утвърждава водещите си позиции в банковия сегмент за банкови продукти и кредити на физически лица. Общият пазарен дял на ОББ при този вид кредити в края на годината бе 15%, съответно около 20% при ипотечните и 14% при потребителските кредити. Нарастването при ипотечните кредити е с 87% на годишна база, а общия им обем надхвърля 369 млн.лв. Потребителските кредити достигат 557,8 млн.лв. и отчитат 37.8% годишен ръст. 

През 2005 година, пазарът на банкови карти се характеризираше с навлизането на голям брой нови участници. На фона на това, ОББ  беше банката с най-много издадени международни кредитни карти (Master Card, VISA и VISA Electron) и пазарен дял от 62%. В абсолютна цифра, бройката на кредитните карти в обръщение, издадени от ОББ достигна 170 000, представляващи увеличение от 90% на годишна база. Бройката на транзакциите извършени с тези карти се увеличи с 19,20% на годишна база, докато в същото време увеличението при обема на транзакциите беше  22.65%, достигайки цифрата от BGN 781 018 747.
ОББ беше първата банка в България, която представи на българския пазар нов и съвременен продукт. “Отворен кредит” (“ОК”) е потребителски кредит от револвиращ тип. Клиентът има възможност да изтегли колкото иска от одобрения му кредитен лимит а в последствие сами избират колко да погасяват, покривайки единствено минималните изисквания на банката. Непрекъснат достъп до средствата от “ОК” кредита се осигурява чрез специално издадена кеш карта, с която могат да се теглят пари, безплатно, от всеки банкомат на ОББ или от всеки клон на Банката. Старта на този нов продукт беше доста успешен и ОК се превърна в нова категория банкови кредити.

ОББ изгради собствен телефонен център за обслужване на клиенти, чрез който осигурява на съществуващите и потенциалните клиенти лесен достъп до банката чрез телефон 0700 117 17, където може да се получи информация, както и да се извършват стандартни банкови операции. Центърът за обслужване на клиенти предлага обща банкова информация за всички продукти, предназначени за физически лица, предоставя персонализирана и специфична информация  на настоящите клиенти за ползваните от тях банкови продукти и услуги – депозити, кредити, кредитни карти, и осигурява обслужване на търговци, партньори на ОББ. Центърът за обслужване на клиенти беше възприет много добре от клиентите на ОББ и като доказателство за това са бройката на телефонните обаждания, достигайки над 1000 на ден. 

В съответствие с дългосрочната стратегия на банката за увеличаване на продажбите през различни канали, ОББ увеличи значително броя на договорите си с трети страни, както и на  банковите продукти, предлагани чрез тях. В резултата на това, през 2005 година всички големи търговски вериги в България предлагаха продукти на ОББ.
Корпоративно банкиране
Корпоративното банкиране представлява един от основните фокуси в стратегията на ОББ. Банката разви своята активност към сектори в икономиката със значим растеж и добри маржове на печалба с оглед поддържането на лидерските си позиции в областта на корпоративното кредитиране в България. Това се вижда много ясно от нарастването на кредитния портфейл на бизнеса. Големите корпоративни клиенти с оборот над 50 млн.лв. представляват най-големият сегмент при бизнес кредитирането. През 2005г. Банката разви значително кредитирането в частния сектор, капитализирайки инвестиционните интереси  на своите клиенти при реализирането на проекти за самофинансиране и проекти в  енергийния сектор. В допълнение на това, ние предлагахме на нашите клиенти голям брой интегрирани пакети от услуги, базирани на възможностите за крос-селинг. За период от една година структурата на корпоративното портфолио постигна следната динамика:

	Корпоративно портфолио 
	Декември 2005
	
	Декември  2004
	

	 
	Стойност
BGN 000 000
	Брой
	Стойност 
BGN 000 000
	Брой

	Големи корпоративни клиенти 
	486,1
	313
	431,4
	306

	Малки и средни корпоративни клиенти
	645,5
	6 561
	480,6
	5 791

	Общо
	1 131,6
	6 874
	912,0
	6 097


През 2005 г. ОББ продължи да развива бизнеса с малки и средни предприятия. ОББ въведе нови условия по микро-кредитните си продукти "Бизнес Енергия" с размер до 50 000 лв. Промените се състоят в това, че клиентите на банката вече ще ползват 10-годишен срок за погасяване по инвестиционните кредити, а кредитите за оборотни нужди достигат до 5 години. ОББ намали и лихвените проценти за дългосрочните си кредити "Бизнес енергия", а за старите клиенти банката предлага намален лихвен процент при подновяване.   Преди две години ОББ АД създаде пълна гама от кредитни продукти насочени към микро- и малък бизнес - "Бизнес Енергия", чиито основни преимущества са бързата и лесна процедура и предварителен отговор до 24 часа. Фондът за енергийна ефективност е избрал ОББ за банка, която да обслужва финансовите му операции.  Очаква се Световната банка да одобри избора, след което да преведе средства по две сметки. Едната е за частично гарантиране на кредитите в размер на 4 милиона долара, а другата - за директно отпускане на заеми в размер на около 500 000 долара.  Две детски градини и една когенерационна мощност във временна отоплителна централа ще бъдат първите проекти, които ще получат средства от фонда. Лихвата за проекти за подобряване на енергийната ефективност на общински сгради е между 2,5-5 процента, а за предприятия - до 8 процента.

Трежъри дейност

Дирекция “Трежъри” на ОББ осъществява активна дейност по отношение търгуването с държавни ценни книжа, валута и междубанкови продукти.  ОББ е утвърден първичен дилър и основен играч на пазара на ДЦК. “Трежъри” управлява облигационния портфейл на ОББ. През 2005г. Трежърито на ОББ работи активно на пазара на български държавни ценни книжа, валутния пазар и левовия междубанков пазар като предложи маркетингови схеми за търгуване на деривативни инструменти. Трежърито  разшири активността си като осигуряваше на клоновата мрежа печеливши депозитни продукти, инвестиционни препоръки за институционални инвеститори, корпорации и големи клиенти на Банката. 

ОББ успешно пласира на 8 септември първата си емисия евробонд за EUR 100 млн. на европейските капиталови пазари. Облигациите са тригодишни и купон 2.75%, платим веднъж годишно. Книжата са обикновени, необезпечени. Кредитният рейтинг на емисията е BBB от Fitch и BBB- от S&P. Мениджъри на емисията са Deutsche Bank и Националната банка на Гърция. По време на тридневното роудшоу в Атина, Лондон, Виена и Франкфурт са получени заявки за EUR 350 млн. от над 40 инвеститора. Основни фактори за големия инвеститорски интерес са доброто представяне на банката, добрият й кредитен профил, високата капитализация и стабилните й перспективи. Разпределението на приетите поръчки по страни е: за Австрия 37%, Гърция - 21%, Великобритания - 16%, Германия - 12%, Люксембург - 4%, Кипър - 3%, България - 3%, Швейцария - 2%, Хонгконг - 1% и други - 1%. По инвеститори разпределението на емисията е 55% - банки, 15% - инвестиционни фондове, 30% - частни инвеститори. Най-голямото записване от емисията е било за EUR 40 млн. на една от най-големите инвестиционни банки. На база на тази емисия банката ще предложи кредитни инструменти с фиксирана лихва за първите три години в областта на банкирането на дребно и в корпоративния сегмент. Банката стартира с ипотечни кредити в евро с фиксирана лихва 5.90% за първите три години. Поради проявения голям интерес към емисията вероятно ще емитираме още една поне за още 100 млн. EUR. 

Два месеца преди това ОББ издаде и успешно пласира най-голямата облигационна емисия у нас в размер на 80 млн. лв. Водещ мениджър на емисията беше Райфайзенбанк, а комениджър - Булбанк. Ценните книги бяха със срок от три години при фиксиран лихвен купон от 3.55%, платим на всеки 6 месеца. Преди година тя пусна и най-голямата емисия ипотечни облигации, издавани на българския пазар, в размер на 40 млн. лв. Последните две емисии са част от предвидените за емитиране ценни книжа с общ номинал от 300 млн. лв. или равностойността им във валута. Издаването им беше гласувано на последното редовно годишно събрание на ОББ. На него беше променен уставът с цел съветът на директорите на банката в рамките на следващите пет години да може да издаде книжа за общо 300 млн. лв. 

Инвестиционно банкиране

Капиталовите участия на ОББ към края на декември 2005 г. са с балансова стойност 1674 хил лева, като най-големите  инвестиции в портфейла са в Борика – 644 х.лв., ОББ Балансиран фонд – 492 хил.лева, UBB Asset Management  - 300 хил. лева  и в “Банксервиз” АД – 175 хил. лева. Към края на м.декември 2005 г. инвестираната сума в компенсаторни инструменти е в размер на  4 хил.лв.(за сравнение с предишните месеци няма промяна). Общата преоценка на портфейла е близо 5 хил.лв., което представлява 125 % от инвестираната сума в тези инструменти. 
През 2005 година дейността на дирекция “Инвестиционно банкиране” бе насочена основно към услуги и изпълнението на сделки, свързани с публичното предлагане на ценни книжа. Брокерските  услуги на ОББ постигнаха второ място по оборот  на “БФБ - София” АД, като чрез посредничеството на ОББ са извършени 9,3% от сделките на борсата на обща стойност над 665 млн. лева. Чрез ОББ АД, като част от консорциума по продажба на дружествата от т. нар. “Пул Мечта”, бе извършена продажбата на 35% от БТК - най-голямо публично предлагане на акции в България. ОББ в качеството си на Водещ Мениджър или Ко-мениджър участва в структурирането и пласирането на 4 бр. емисии корпоративни облигации на обща стойност 26,5 млн. Евро. Развитието на пазара на корпоративни облигации през 2005 година доведе увеличено търсене на допълнителни услуги за емитенти, довереник на облигационерите и обслужваща банка. В този сегмент пазарния дял на ОББ около 60%. Увеличен е броя на акционерните дружества със специална инвестиционна цел (АДСИЦ) и договорните фондове с депозитар ОББ.   

УД „ОББ Асет Мениджмънт” ЕАД 
За Управляващо дружество “ОББ Асет Мениджмънт” ЕАД, собственост на ОББ АД и част от групата на NBG, 2005 г. беше първата година от дейността му, през която започна да прилага на практика предмета си на дейност – управление на дейността и активите на колективни инвестиционни схеми и на инвестиционни портфейли на други институционални инвеститори. На 31.01.2005 г. УД “ОББ Асет Мениджмънт” ЕАД започна да предлага публично акциите и да управлява дейността и активите на ИД “ОББ Балансиран Фонд” АД, първото в България инвестиционно дружество от отворен тип, чийто съучредител е банка – ОББ АД. Към 31.12.2005 г. броят на акциите на ИД „ОББ Балансиран Фонд” АД в обръщение се увеличи с 222,63 % до 34 860 акции, а нетната стойност на активите нарасна с над 283,10 % до 4,14 млн. лв. През изминалата година беше поддържан смесен портфейл от ценни книжа на инвестиционното дружество с превес на дълговите ценни книжа. Активите на фонда бяха инвестирани предимно в книжа, издадени от български емитенти. За 2005 г. управляващото дружество постигна доходност за портфейла на фонда в размер на 16,81%. През лятото на 2005 г. УД “ОББ Асет Мениджмънт” ЕАД започна подготовката за лансирането на българския капиталов пазар на две нови колективни инвестиционни схеми – Договорните фондове „ОББ Премиум Акции” и „ОББ Платинум Облигации” - с различна рискова насоченост и инвестиционна стратегия. Активите на ДФ „ОББ Премиум Акции” ще се инвестират предимно в акции – до 90% от активите. Фондът е предназначен за агресивно настроени инвеститори, търсещи капиталови печалби и по-висока доходност, при средно до високо ниво на риск. Основна цел на ДФ „ОББ Платинум Облигации” е да осигури на притежателите на дялове постепенно нарастване на дохода, съчетано със стремеж към запазване на първоначално инвестираните средства, при ниско ниво на риск. Активите на ДФ „ОББ Платинум Облигации” ще се инвестират предимно в дългови ценни книжа – до 90% от активите. УД „ОББ Асет Мениджмънт” ЕАД получи разрешение за организиране и управление на двата договорни фонда на 23.11.2005 г., а публичното предлагане на дяловете им беше определено да започне на 30.01.2006 г. С тези два фонда, за първи път в България, УД „ОББ Асет Мениджмънт” ЕАД предоставя възможност на инвеститорите за преминаване от един договорен фонд в друг, управлявани от него, при облекчени условия. При осъществяване на дейността си, УД "ОББ Асет Мениджмънт" ЕАД спазва принципите на добро корпоративно управление, като: действа безпристрастно и компетентно при стриктно спазване на законовите изисквания; полага необходимата грижа за защита на интересите на клиента, като ги поставя над своите собствени; прилага професионализъм и етика в дейността по управление на активи и съдейства за налагането на тези принципи в професията. УД “ОББ Асет Мениджмънт” ЕАД е съучредител и член на Управителния съвет на Българска Асоциация на Управляващите Дружества (БАУД), в чиято дейност през 2005 г. управляващото дружество участваше активно, като предоставяше мнения и даваше предложения за необходими за успешното функциониране на управляващите дружества и колективните инвестиционни схеми промени в нормативната уредба. Към края на 2005 г. УД “ОББ Асет Мениджмънт” ЕАД е подало в Комисията за финансов надзор заявление за прелицензиране и очаква да получи разрешение за предоставяне на услугите „Управление на индивидуални портфейли от ценни книжа” и „Предоставяне на инвестиционни консултации относно ценни книжа”, с които ще допълни дейността си през 2006 г. През 2006 г. дружеството ще организира и нови договорни фондове с по – специализирани инвестиционни стратегии.

Данни за броя, образованието и квалификацията на персонала

Â êðàÿ íà 2004 ã. ñïèñú÷íèÿò áðîé íà ïåðñîíàëà îáùî çà ÎÁÁ ÀÄ å áèë 2093  /îò òÿõ. 52 ñà ñëóæèòåëêè â îòïóñê ïî ìàé÷èíñòâî/, à â êðàÿ íà 2005 ã. å 2158 áð. /îò òÿõ. 70 ñà ñëóæèòåëêè â îòïóñê ïî ìàé÷èíñòâî/. Îñíîâíàòà ÷àñò îò ïåðñîíàëà íà áàíêàòà â êðàÿ íà 2005 ã. å  ñ âèñøå îáðàçîâàíèå - 1588 äóøè  èëè 73.6 íà ñòî. Ñðåäíàòà  âúçðàñò íà ïåðñîíàëà â ÎÁÁ å 38 ãîä. è 6 ìåñåöà. 
Ïðåç 2005 ã. îáó÷åíèåòî ñå ôîêóñèðà âúðõó êà÷åñòâîòî íà êëèåíòñêîòî îáñëóæâàíå è àêòèâíîòî ïðåäëàãàíå íà íîâèòå áàíêîâè ïðîäóêòè è êàíàëè çà äèñòðèáóöèÿ.  Ó÷àñòíèöèòå âúâ âúòðåøíî-áàíêîâèòå îáó÷åíèÿ ñà 3617 è 471 ñëóæèòåëè ñà âêëþ÷åíè â äúëãîñðî÷íè ïðîãðàìè è ñïåöèàëèçèðàíè ñåìèíàðè, îðãàíèçèðàíè îò âúíøíè ôèðìè â ñòðàíàòà è â ÷óæáèíà. Îò ñðåäàòà íà 2005 ã. â áàíêàòà ðàáîòè êîíñóëòàíòñêè åêèï íà Äåëîéò, êîéòî ïîäãîòâÿ òðàíñôîðìàöèÿ íà ìîäåëà íà óïðàâëåíèå íà ÷îâåøêèòå ðåñóðñè.

II. Важни събития настъпили след годишното счетоводно приключване

Няма важни събития, които да са настъпили и повлияли на резултатите след годишното счетоводно приключване на Банката.

III. Важни научни изследвания и разработки

ОББ продължи своя стремеж да бъде технологичен лидер при снижаване себестойността на своите услуги през 2005. Благодарение на собствени разработки бе усъвършенствувана организацията, обхващаща процесите в областта на банкирането на дребно и на малкия и среден бизнес – клонова мрежа, търговски представители (изнесена дейност), кредитни центрове и правна дирекция. Общото време за отпускане на кредит е сведено в рамките на един ден. Наред с това, за повишаване точността при анализиране на кредитните заявления успешно се разви т.нар. прототип на кредитно бюро. То е естествено продължение на МИС на Банката и собствения кредитен регистър, разширени с възможности да отчитане динамиката на конкретния кредитоискател и достъп в реално време до централния кредитен регистър на БНБ. Това бюро се яви като надеждно средство за снижаване на грешките при отпускане на потенциални недобри кредити. Благодарение на качественото функциониране на Виртуалния клон (базиран на Internet технологиите) общият брой на извършените през него услуги през 2005 се е увеличил с 70% спрямо 2004, съответно с 54% за плащания и 75% за справки. Това доведе до редуциране на средната себестойност, съизмерима със световните индекси. Силен тласък за подобряване на връзката с клиентите на банката е разработването и пускане в експлоатация за Център за обслужване на клиентите по телефон (Call Center) в реално време. Натрупаният в ОББ опит при разработването на други системи бе оползотворен, в резултат са снижени инвестиционните разходи и времето за разработване като се осигури автоматичен интерфейс с останалите системи, работещ непрекъснато. ОББ продължи внедряването на системата WEBSphere (MQSeries), с което въведе напълно автоматичен обмен на данни със своите клиенти или други банкови оператори (БИСЕРА). С това се елиминира възможността за операторски (човешки) грешки, които са едни от най-скъпоструващите в банковата дейност. През изтеклата година ОББ разшири възможностите за осигуряване на телекомуникационен достъп на картовите терминални устройство, с което времето за технологичното им пускане в действие бе намалено четири пъти при неувеличение на оперативните разходи за обмен на данни. Наред с това успешно приключи проектът за имплементиране на NMS (Network Management System). Тази система дава възможност за онлайн наблюдение и управление на ключовите инфраструктурни компоненти, с което се минимизират престои (прекъсвания) на банковата ни дейност по технически причини. През 2005 ОББ оказа информационно-технологична помощ и на други членове от групата НБГ в България в региона. С това тя затвърди своите позиции на технологичен лидер, притежаващ най-голям потенциал да се превърне в най-модерната банка в региона.
IV. Предвиждано развитие на ОББ АД

Корпоративна мисия

· ОББ да продължи да бъде водеща българска банка, известна със своята стабилност, иновативност, широка гама от продукти и услуги, висока ефективност и доходност,

· Посредством ефективно използване на съвременни информационни технологии, разнообразни продукти и услуги, алтернативни канали за банкиране, високо качество на обслужване и ангажираност към клиентите да бъде предпочитаният избор за потребителите на банкови услуги;

· да продължи да се развива с високи темпове на растеж, да увеличава пазарния си дял и значимостта си за развитието на българската икономика и домакинства

Основни цели 2006

Основни цели на дейността: 

· бърз органичен растеж и запазване/увеличаване на пазарния дял,

· поддържане на висока ефективност и доходност от дейността, 

· високо качество на обслужване, висока конкурентност на продуктите и услугите и разширяване алтернативни канали за тяхното предлагане

Основни перформанс цели:


1. Доходност и ефективност

· ROE 



min 24%

· ROA



min 3.0

· Costs/Income Ratio 

max 40%

2. Ръстове


· Ръст на депозитите

min 25%

· Ръст на кредитите

общо, 19 %, в т. ч.

· Ритейл


23-28%

· Корпоративни 
10-15%

Ръст на печалбата


min 20 %

Основните конкурентни предимства на ОББ  и през следващата година ще бъдат:

· най-ефективната и добре организирана клонова мрежа, допълнена с разходоефективни алтернативни канали за продажба и достъп до банкови продукти и услуги; 

· съвременна банкова платформа в реално време, осигуряваща широк капацитет и бързина на операциите и процесинга на предлаганите продукти и услуги;

· наличие на широко разнообразие на съвременни продукти и услуги и възможност за бързо внедряване на нови;

· наличие на съвременни ефективни системи за оценка и контрол на риска; 

· обучен персонал с висока корпоративна култура, високо качество на обслужване, изцяло ориентиран към клиента и неговите потребности;

· възможност за ускорено разширяване на алтернативните канали за дистрибуция и бързо повишаване на тяхната ефективност;

· висока капитализация, подкрепяща заложения растеж, бърз, лесен и евтин достъп за финансиране активите от международните парични и капиталови пазари.

Бизнес среда – ключови икономически индикатори и предположения

Икономиката на страната през 2006 година ще продължи да се характеризира с финансова предсказуемост, стабилен икономически растеж, контролирана инфлация, общ растеж на доходите и повишаване на заетостта. Интересът на чуждестранните инвеститори ще се запази и директните инвестиции ще продължат да се увеличават, особено в секторите на туризма, в т. ч. зимен, балнеоложки, леката промишленост, селското стопанство и особено услугите и развлеченията. В същото време проблемът с отрицателното търговско салдо и платежния баланс ще продължава да се задълбочава, и основните мерки за неговото стабилизиране в условията на Валутен борд – висок бюджетен излишък и лимитирана кредитна активност, ще действат с по-висока степен на ограничения и с още по-голяма  сила. В същото време предстоящото увеличаване на цените на някои от основните услуги – ток, отопление, както и акцизите на някои стоки ще доведе до влошаване на финансовия статус на значителни групи от населението и съответно ще увеличи рисковете за банките при продължаваща висока кредитна активност.

Ключовите индикатори за 2006 за страната, базирани на правителствените макроикономически прогнози, са:

· ръст на БВП 2006/05





5.5%

· инфлация – годишна





6%

· степен на банково посредничество (сума на кредити/депозити в банковата система към БВП)
46%-50%

· ръст на кредитите в банковата система 

16-20%

· ръст на депозитите в банковата система

20-25%

Банков сектор

Приватизацията и реструктурирането на големите банки (ДСК, Биохим и Булбанк) и очакваната консолидация или поглъщания на някои малки банки ще продължи да увеличава конкурентното им присъствие не само в сегмента на корпоративното банкиране, но и във всички клиентски сегменти.

Банките с чуждестранни собственици ще продължават да осъществяват агресивна пазарна политика, особено в предлагането на кредитни продукти за граждани и малкия и среден бизнес. Очаква се съществено свиване на лихвените маржове особено в сегмента ипотечните кредити и в по-малка степен по останалите кредитни продукти за гражданите. В същото време някои местни банки, които нямат финансова подкрепа от банка-майка, както и лесен достъп от външно финансиране, ще продължават да предлагат над пазарни лихвени проценти по депозитите, най-вече за граждани, и по този начин ще продължават да пренасочват някаква част от този пазар, макар и с непазарни средства и подходи 

Бизнес цели за 2006

В условията на продължаващи мерки от страна на Централната банка за ограничаване на кредитната експанзия, бизнес стратегията за 2006 на ОББ е изградена на следните основни елементи:

· осигуряване на приоритет на кредитирането в сегментите с високи лихвени маржове – граждани и малък и среден бизнес

· увеличаване на приходите с некредитен характер – такси, комисионни и други

· увеличаване на депозитите

· намаляване на непродуктивните разходи.
Бизнес цели по бизнес линии

Банкиране на дребно

· обща експанзия и увеличаване на пазарния дял, основен фокус и лидерска позиция в ипотечни кредити и кредитни карти

· бързо нарастване на pay-roll клиенти чрез:

· много по-добра и целенасочена експлоатация на канала от корпоративни клиенти

· предлагане на конкурентни пакетни продукти, базирани на pay-roll сметки + всички останали услуги, улесняващи регулярните плащания на домакинствата – напр. Сметка “Комфорт” 

· бързо разширяване на броя на услугите и клиентската база, респ. приходите, от безкасови масови плащания чрез всички възможни канали – интеренет банкиране, директен дебит, ATM и ПОС - терминали и др.

· Разширяване на нелихвените приходи от продажба и посредничество на небанкови продукти – взаимни фондове и застраховки

· Увеличаване на депозитите чрез поддържане на конкурентни продукти, високо качество на обслужване, както и интензивно увеличение на точките на банков достъп за клиентите (нови клонове и офиси, банкоматна мрежа и др.)

· Рязко намаление на непродуктивните разходи чрез оптимизация и автоматизация на операциите и пренасочването им към по разходоефективни канали – напр. касовото плащане на месечните вноски по кредитни карти и кредити за гражданите

Корпоративно банкиране

· Поради наложените ограничения върху кредитната експанзия е наложителна по-голяма селективност при привличане на нови ниско маржови корпоративни клиенти. Такива клиенти следва да бъдат преценявани като от стратегическо значение за банката и/или в зависимост от естеството на бизнеса си биха могли да генерират допълнителни нелихвени приходи от други продукти и услуги 
· Увеличаване на броя на продуктите и услугите, респ. Кръстосаните продажби и нелихвените приходи от големите корпоративни клиенти, както и привличане за клиенти на банката на техните партньори
· Целенасочено обхващане на възможно най-голяма част от персонала на корпоративните клиенти с пълен пакет от ритейл продукти и банково обслужване 
· Продължаване на кредитната експанзия в малкия и среден бизнес, в т. ч. и чрез внедряване на нови продукти (напр. Кредитни карти за МСБ) и увеличаване на дохода от кръстосани продажби на продукти и услуги
· Заедно с дирекция “Трежъри” целенасочено привличане на нови високо доходни клиенти с цел увеличаване на портфейла от срочни корпоративни депозити, кеш/асет мениджмънт сметки и др.
Трежъри

· Подготовка на нова емисия на международните пазари от мин. 100 млн. евро
· Значително увеличение на портфейла от срочни депозити на големи копоративни клиенти (вж.  по горе)
· Създаване на условия и организация за стартиране на “Частно банкиране”
Пазарни дялове 2006

· депозити на населението:11-12 % 

· депозити на фирми: 12-12.5 % 

· кредити за населението: 15%, в т.ч. 

потребителски кредити :13-14 %

ипотечни кредити: 16-18%.
· фирмено кредитиране:10-11 %
Финансови цели на ОББ за 2006

1. Доходност и ефективност

· ROA:


мин. 3.0%

· ROE


мин. 24%

· Cost/Imcome ratio 
max 40%

2. Растеж

· ръст на депозитите от нефинансови клиенти  25-30 % или 570-650 млн.лв.

· ръст на кредитния портфейл – общо:19 % или 385 млн. лв., в т. ч. 

· корпоративни кредити: 10-15 %  или 108-160 млн. лева

· кредити на граждани – всички видове: 23-28 % или 225 -275 млн. лева 
На база на понижаващите се лихвени равнища по всички кредитни продукти, средната брутна доходност на кредитите за граждани ще бъде близко до 12%, а тази на фирмените кредити приблизително 7%.

Нарастващият размер на кредитите, наред с измененията на структурата на активите в посока на по-високо доходоносни активи ще доведе до ръст на Нетния лихвен приход спрямо 2005 от 15-18%

Нелихвени приходи

Нетният нелихвен приход се предвижда да нарасне с 25%, в т.ч. :

· от такси и комисионни от традиционните банкови операции  -ръст 30%;

· от търговски операции – ръст 10-12%;

Оперативни разходи

Основната цел по отношение на разходите и през 2006 година ще бъде непрекъснатото да подобряване на тяхната ефективност и продуктивност, като основният измерител за това – съотношение разходи/приходи е планиран да бъде в рамките на 40%.

Предвиждаме общо увеличение на разходите за 2006 спрямо края на 2005 година да бъде в рамките на 15 %, като нарастването ще бъде изцяло в посока на продуктивните и подкрепящи разширението на бизнеса разходи – трудови възнаграждения и бонуси за персонала, маркетинг и развитие на нови продукти, разширяване на клоновата мрежа и алтернативните канали за продажба да банкови продукти и услуги.

Съществен елемент за подобряване на ефективността на оперативните разходи на банката за 2006 и следващите години ще бъдат разработваните програми за оптимизиране и автоматизиране на някои непродуктивни и скъпо струващи банкови операции и продукти (напр. Преводи и касови плащания) чрез пренасочването им към по-разходо ефективни канали за банкиране (интернет и др.) и внедряване на нови технологии посредством капиталови инвестиции.

Инвестиции

С плана за капитални вложения за 2006 година ще бъдат подкрепени следните приоритети, изискващи по-значителни инвестиции:

1.
Разширяване на клоновата мрежа

2.
Разширяване на мрежата от банкомати и ПОС терминали

3.
Реиновация на клоновата мрежа

4.
Съвременни системи за банкова сигурност и наблюдение

5.
Нови технологии за автоматизиране на касовите плащания и вноски по кредитите.

7. Развитие на персонала

Развитието на персонала на Банката през 2006г. ще бъде подчинено на бизнес-стратегията и целите на Банката и политиката за разширяване на бизнеса при едновременно повишаване на качествата на служителите посредством провеждането на  различни форми на обучение и повишаване на квалификацията, както по линия на вътрешни програми за новите банкови продукти, услуги, технологии и продажбени умения, така и в специализирани семинари, организирани от външни организации.

V. Промени в цената на акциите на ОББ АД

Акциите на ОББ АД не се търгуват на БФБ –София или на други борси и не се очакват промени в цената на акциите на Банката.

VI. Информация и отчет на Програмата за прилагане на международно признатите стандарти за добро корпоративно управление по чл. 94 ал.2, т.3 от ЗППЦК на ОББ АД.

Настоящият отчет има за цел да представи обективно изпълнението на приетата на 15.01.2003 г. Програма за корпоративно управление на ОББ АД (ОББ).

В тази насока са предприети редица от мерки и действия.

През 2005 г. действията на Банката, както във вътрешната организация, така и в отношенията с клиентите са съобразени с принципите, залегнали в Програмата за добро корпоративно управление. 

Приетите на 01.03.2004 Вътрешни правила за разкриване  и предотвратяване конфликт на интереси  и осигуряване на доверителност са важна част от отношенията между ОББ и нейните клиенти и отношенията между Банката и нейните служители по повод разкриването и предотвратяването на конфликт на интереси при  воденето на преговори, сключването на сделки, изготвянето на становища и осъществяването на достъп до информация, съхранявана в банката. Правилата регламентират реда за разкриване и избягване на ситуации, при които интересите на служител на банката влизат в противоречие със задълженията му към клиент, интересите на служител на банката влизат в противоречие с интересите на банката или интересите или действията на служител на банката водят до конфликт между интересите на клиенти. Правилата имат за цел да поставят изисквания при евентуален конфликт на интереси и наличие на вътрешна информация относно цялостната дейност на Банката и конкретно относно дейността й като инвестиционен посредник, довереник на облигационери, банка-депозитар и банка-попечител смисъла на Кодекса за социално осигуряване.

Политиката на Банката по отношение съблюдаване и зачитане правата на акционерите и облигационерите на банката е изградена въз основа на принципите на прозрачност, право на информация и законност.
Относно начина на функциониране на управителните органи на банката стриктно са следвани изискванията на действащото законодателство, Устава на Банката, Правилата за работа на Съвета на директорите и подробно посочените в Програмата изисквания -  пряк контрол от страна на ресорните изпълнителни директори по отношение на подчинените им структурни звена; предварителен график на заседанията на Съвета на директорите; предоставяне на писмените материали за заседанието поне една седмица преди насрочената дата; подробно протоколиране на заседанията и съхраняване на изготвените протоколи.

Като компания, чиито акции се търгуват на Нюйоркската фондова борса, Национална банка на Гърция (NBG S.A.) е задължена да спазва изискванията на американския закон Sarbanes-Oxley Act, приет през 2002 г. ОББ АД, в качеството си на дъщерно дружество, следва да спазва част от изискванията на посочения закон, включително да предприема мерки за подобряване на корпоративното управление. 

Във връзка с тези изисквания през 2005 г. беше въведена процедура, която дава възможност на  всички служители на ОББ АД да уведомяват за случаи, свързани с невярно или неточно представяне на счетоводна информация или на информация, въз основа на която се осъществява независимия финансов одит или се изготвят отчети до надзорни институции. 

Всеки служител на Банката, у когото възникнат основателни съмнения по въпроси от горепосочената област, може да подаде сигнал за това на посочен електронен адрес. При подаване на сигналите се гарантира пълна анонимност на подателя и строга конфиденциалност на сигнала. Сигнали на посочения адрес могат да се подават и при всякакви други съмнения за сериозни нарушения, които биха имали негативен ефект върху репутацията на Банката. Когато сигналът засяга персонално служители на ОББ АД, той не може да е анонимен и се подава, придружен с допълнителни данни, които несъмнено свидетелстват за сериозни нарушения. 

След постъпване на сигнала проверка се извършва от специална Комисия относно наличието и сериозността на посочените пропуски, нарушения или несъответствия, която ще предлага предприемане на съответни мерки.

Като стандартна практика и през 2005 г. стриктно се спазва прякото информиране на служителите на банката и на изпълнителното ръководство за промените в нормативните актове. От 2005 всички  уведомителни съобщения по повод различни промени в законодателството, които пряко касаят дейността на банката се въвеждат във вътрешната информационна система. Акционерите се уведомяват за основните промени в законодателството.

През 2005 г. системата за атестация на служителите отново беше преразгледана, с оглед подобряване на критериите и обективността на оценката. 

Приетите още през 2003 г. стандарти за обслужване на клиентите са съществен елемент от цялостната политика на ОББ за дълготрайно разширяване на пазарния дял чрез внедряване на съвременни технологии, нови продукти и канали за дистрибуция, съчетани с високо качество на банково обслужване. В тази връзка Банката се стреми да повишава квалификацията на служителите, като подробна програма за квалификация на служителите се изготвя в началото на всяка година. 

Формите на обучение са различни в зависимост от предмета и целта на обучението - вътрешно банково обучение, специализирани програми, дълготрайни форми на обучение, семинарни занятия и др.  Броят на общо обучените служители е 4088
, при общ брой на служителите към края на 2005 г. –   2158 служители.

В Банката функционира система за създаване, актуализиране и поддържане на вътрешни правила и процедури. За целта има създадена Инструкция, която регламентира организацията и съгласуването на процеса по изграждането на правилата. Във вътрешната информационна система се съхранява действащата вътрешна нормативна база. Достъп до системата имат всички служители, чиято длъжност го изисква. Вътрешните правила, които са с ограничен достъп се държат на разположение само на служителите, които съгласно длъжностните си характеристики имат право да ги ползват. Списъкът на вътрешните правила е достъпен  във вътрешната система, като при изменение и допълнение на правилата се пускат уведомителни съобщения до служителите. В програмата за обучение на служителите като стандартна практика се отделя време за обучение по новите и  и изменените правила и процедури на банката.

Контролът и оценката по спазването на вътрешните правила се осъществява в няколко насоки – чрез дирекция Вътрешен контрол при редовните и инцидентни проверки, чрез дирекция Нормативен контрол при инцидентни проверки, при срещите с представители на клонова мрежа, както и при констатирани пропуски въз основа на жалби на клиенти. Въз основа на констатираните пропуски се предприемат съответни корективни мерки. 

Предвидените в законодателството отчети, които банката следва да представя са изпращани на съответните органи в срок и със съдържание, съгласно посоченото в закона. 

Оценката за ефективността на Програмата е положителна, като Банката стриктно се придържа към принципите и изискванията залегнали в нея. Като част от своите дългосрочни цели Банката е ангажирана с принципите и прилагането на доброто корпоративно управление. Банката отчита ценния принос на корпоративното управление за успеха на бизнеса и отговорността пред акционерите.
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Стилиян Вътев
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� Статистиката и анализът на пазарните позиции на ОББ АД към 31.12.2004г. се основава на предварителните годишни баланси и отчети на търговските банки в България, публикувани от БНБ.


� Отчетени са всички обучения, в които едни и същи служители са участвали в различни квалификационни мероприятия.
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